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1. GIRIS

Kisisel verilerinin korunmasi musterilerimiz, potansiyel musterilerimiz, sirket yetkilileri, ziyaretcilerimiz,
isbirligi icinde oldugumuz taraf ve kurumlar i¢in yuksek énem tagimaktadir. Bu biling ile kisisel verilerin
islenmesi ve korunmasi énceliklerimiz arasinda yer almakta ve bu kapsamda en Ust dlizeyde
hassasiyet gosterilmektedir. Sirketimiz, isbu Politika ile kisisel verilerin islenmesine yonelik temel

kurallan belirlemekte ve hayata gecirmektedir.

2. POLITIKANIN AMACI VE KAPSAMI

Bu Politika’nin temel amaci kigisel verilerini islemekte oldugumuz masterilerimiz, potansiyel
musterilerimiz, calisan adaylarimiz, isbirligi icinde oldugumuz kurumlarin galisanlari ve kigisel verileri
Sirketimiz tarafindan islenen diger kisilerin; Sirketimiz ’in kisisel veri isleme faaliyetleri, bu kapsamda
alinan énlemler, veri sahiplerinin haklari ve bu haklarin kullaniima yontemleri gibi konularda

bilgilendiriimesidir.

Bu Politika’nin kapsami; musterilerimizin, potansiyel musterilerimizin, isbirligi icinde oldugumuz

kurumlarin ¢alisanlarinin ve verilerini islemekte oldugumuz diger kigilerin islenen tim kisisel verileridir.

Yarurlikte bulunan mevzuat ve Politika arasinda uyumsuzluk bulunmasi durumunda, mevzuat
hiukumleri dncelikli olarak uygulanacaktir. Bu temel Politika’nin disinda daha 6zel amaglar icin ayni
konuda olusturulan baska politika veya dizenleme bulunmasi halinde, dncelikle 6zel hikimler iceren
maddeler uygulanir. Diger politika ve dokimanlarin bu Politika ve ilgili mevzuat ile ¢elisen hikidmleri

uygulanmaz.

3. KISISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKIN KURALLAR
3.1. Kisisel Verilerin Mevzuatta Ongériilen Prensiplere Uygun islenmesi

Sirketimiz, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda (“Kanun”) ve ilgili diger mevzuatta
getirilen hikim ve kurallara uygun olarak kisisel veri islemektedir. Kanun'da kisisel veri isleme
prensipleri belilenmigtir. Sirketimiz her veri isleme faaliyetinde bu prensiplere uygun hareket

etmektedir.
3.1.1.Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun isleme

Sirketimiz; kisisel verilerin islenmesinde durustlik kuralina uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda
Sirketimiz, kigisel verileri koruma mevzuati ve ilgili mevzuat ile getirilen kurallara uygun olarak

islemekteveverisahiplerine duyurulanamaglardisindakiamaclarlakigisel veriislememektedir.
3.1.2.islendikleri Amagla Baglantili, Sinirli ve Olgiilii Olma

Kisisel veriler Sirketimiz tarafindan belirlenenamaglarin gergeklestiriimesiile sinirliolarak islenmekte
ve amacin gergeklestiriimesiyle baglantili olmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginiimaktadir. Veri

sahiplerinden yalnizca belirlenen amaglarin gerceklestiriimesiicin gerekliolan veriler toplanmaktadir.



3.1.3.ilgili Mevzuatta Ongériilen veya islendikleri Amag igin Gerekli Olan Siire Kadar

Muhafaza Etme

Sirketimiz, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag icin gerekli olan
sure kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz dncelikle ilgili mevzuatta kisisel
verilerin saklanmasiigin bir siire 5ngdrtulmugse, bu strelerile sinirli olarak kisisel verilerimuhafaza
etmektedir. Mevzuatta bir slire belirlenmemisse veya verilerin daha uzun sire tutulmasini
gerektiren hukuki bir sebep bulunmuyorsa, Sirketimiz kigisel verileri islendikleri amag igin

gerekli olan slre kadar saklamaktadir.

3.2. Kisisel Verileri igleme Sartlar

SIRKETIMIZ tarafindan kisisel veriler, Kanun’da belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya
birkagina dayal olarak igslenmektedir. SIRKETIMIZ tarafindan kisisel veri isleme amaglari spesifik olarak
Bolim 7.2de siralanmaktadir. Sirketimiz kisisel verileri Kanun’da getirilen diizenlemelere uygun olarak

islemektedir.

KiSISEL VERILERIN iSLENEBILECEGi SARTLAR

Kisisel veri sahibinin acik rizasi var ise,

Kanunlarda kisisel verinin islenecegine iligkin acik bir dizenleme var ise;

Kisisel veri sahibi fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda ise veya rizasina
hukuki gegerlilik taninan kisinin veya bagkasinin hayati veya beden bitlinliginin korunmasi igin
zorunlu ise;

Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla sdzlesmenin
taraflarina ait kigisel verinin islenmesi gerekli ise;

Sirketimizin hukuki yukimluluginu yerine getirmesi icin kisisel veri islenmesi zorunlu ise;

Kisisel veriler, kisisel veri sahibi tarafindan alenilegtiriimis ise;

Kisisel veri islenmesi bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu ise;

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurlUklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin
mesru menfaatleri icin kisisel veri islenmesi zorunlu ise;

Ayrica Kanun’da o6zel nitelikli kigisel verilerin islenmesi icin Kurul tarafindan 6zel onlemler
getirilebilecegi dizenlenmistir. Bu kapsamda ileride Kurul tarafindan belirlenebilecek 6nlemler
alinacaktir. SIRKETIMIZ tarafindan hangi amaclarla 6zel nitelikli kisisel veri iglenebilecegi agagida Bolim

7.2'de siralanmaktadir.



OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iSLENEBILECEGI SARTLAR

Kisisel veri sahibinin acik rizasi var ise;

Kisisel veri sahibinin saghgi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri (irk, etnik
kdken, siyasi duslince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek,
vakif ya da sendika uyeligi, ceza mahkdmiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik
ve genetik verilerdir) kanunlarda éngérilen hallerde;

Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iligkin 6zel nitelikli kisisel verileri ise
ancak kamu saglhiginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teghis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yuratilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve ydnetimi
amaciyla, sir saklama yukimlaluga altinda bulunan kigiler veya yetkili kurum ve kuruluglar
tarafindan.

3.3. Kigisel Verilerin Aktarilmasi

3.3.1.Kisisel Verilerin Ugiincii Kigilere Aktariimasi

SIRKETIMIZ, kisisel veriigleme amaglari dogrultusundaislemekte oldugu kisisel verileri tiglincti kisilere
aktarabilmektedir. Veri aktarimi yapilan veya yapilmasi mimkin olan tgincu kisiler kategorik olarak
asagida siralanmaktadir (bkz. Bélim 7.3.). SIRKETIMIZ kisisel veri paylasirken Kanun'da getirilen

dizenlemelere uygun hareketetmektedir.

SIRKETIMIZ kigisel verilerin iglenebilecegi sartlardan (bkz. Boliim 3.2.) bir veya birkagina

dayanarak kisisel verileri Gglinci kisilere aktarabilmektedir

SIRKETIMIZ Kurul tarafindan éngériilen 6nlemleri ve gerekli givenlik tedbirlerini alarak ve azami 6zen
gOstererek; 6zel nitelikli verileri, 6zel nitelikli kigisel verilerin iglenebilecegi sartlarin bulunmasi halinde
(bkz.

3.3.2.Kigisel Verilerin Yurtdigina Aktarilmasi

SIRKETIMIZ gerekli glivenlik tedbirlerini alarak islemekte oldugu kisisel verileri yurt diginda yerlesik

Uclncu kisilere aktarabilmektedir.

SIRKETIMIZ tarafindan kisisel veriler; Kurul tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan
edilen yabanci llkelere (“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli
korumanin bulunmamasi durumunda Turkiye'deki ve ilgili yabanci Ulkedeki veri sorumlularinin
yeterli bir korumay! yazili olarak taahh(t ettigi ve Kurul’'un izninin bulundugu yabanci Ulkelere
(“Yeterli Korumayi Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”) aktariimaktadir.



Kisiselverilerinaktarilabilecegitglncukisiler kategorik olarak agagdida siralanmaktadir (bkz. Bélim
7.3.).

SIRKETIMIZ mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda, Kurul
tarafindan o6ngdrilen onlemleri ve gerekli glvenlik tedbirlerini alarak Kigisel verilerin
islenebilecegi sartlar ve/veya Ozel nitelikli kigisel verilerin iglenebilecedi sartlardan birinin
varligidurumunda, kisisel verileri YeterliKorumaya Sahipveya Yeterli Korumayi Taahhit Eden Veri

Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulkelere aktarabilmektedir.

3.4. Kisisel Veri Sahibinin Bilgilendirilmesi

SIRKETIMIZ, Kanun'da yer alan aydinlatma yukimliligu ile uyumlu olarak, kisisel verilerin elde
edilmesi sirasinda kisisel veri sahiplerini kigisel verilerinin ne sekilde islenecedi konusunda
bilgilendirmektedir. Bu kapsamda SIRKETIMIZ veri sahiplerini asgari olarak asagidaki hususlarda

bilgilendirmektedir.

1
2

(1) Sirket ve varsa temsilcisinin kimligi,

(2)

(3) Kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,
(4)

(%)

Kisisel verilerin hangi amacla islenecedi,

4) Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebepleri,
5) Kisisel veri sahibinin sahip oldugu haklar



4. KIiSISELVERILERIN MUAFAZA EDILMESI, SILINMESI, YOK EDILMESi VE ANONIMLESTIRILMESI

Sirketimiz, Kanun'da yer alan prensiplere uygun olarak islemekte oldugu kisisel verileri mevzuatlarda
Ongorulen sire boyunca saklamaktadir. Mevzuatta ilgili kisisel veri tiplerinin saklanmasi igin belirli bir
stredngorilmemisse, kisiselverilerislendikleri amag sonaerene kadar muhafazaedilmektedir.

Mevzuatta ilgili kisisel veri tiplerinin saklanmasi icin belirli bir stre 6ngérulmedidi durumda, her veri
isleme amacina 6zgu olarak muhafaza sureleri belirlenmektedir. Bu kapsamda muhafaza streleri,
SIRKETIMIZIN uygulamalariveticariyasamininteamdlleridikkate alinarak belirenmektedir.

Kisisel veriler; isleme amaci disinda olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi, kisisel veri ile ispat
edilebilecek bir hakkin ileri slrtlebilmesi, savunmanin tesis edilmesi ve yetkili kamu kuruluslarindan
gelen bilgi taleplerinin yanitlandiriimasi amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki sUrelerin tesisinde bahsi
gecen hakkin ileri srllebilmesine ydnelik zaman asimi sireleri ile ayni konularda Sirket pratigi dikkate
alinmaktadir.

SIRKETIMIZ, belirtilen sireler sona erdiginde ilgili kigisel verileri silmekte veya anonim
hale getirmektedir. Ayrica kisisel veri sahibinin talebi Uzerine kisisel veriler silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

Kanun’un 28. maddesine uygun olarak; anonim hale getiriimis olan kisisel veriler arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaglarla islenebilir. Anonim hale getirilmis olan veriler, “kisisel
veri” olarak kabul edilmeyecedi i¢cin Kanun kapsami disindadir.



5. KIiSISEL VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

SIRKETIMIzZ, Kanun'un 12. maddesine uygun olarak, kendi biinyesinde kisisel verilerin
guvenliginin saglanmasi, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesinin ve bu verilerin
hukuka aykiri olarak islenmesinin dnlenmesi igin gerekli teknik ve idari dnlemleri almaktadir.

SIRKETIMIZ ayni zamanda kendi blinyesinde ve kendisi adina veri isleyen dis hizmet
saglayicilar bunyesinde, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesi ve Kisisel verilerin
guvenliginin saglanmasi ve Kanun’un diger hikimlerinin uygulanmasinin saglanmasi
amaciyla denetim yaptirabilmektedir. Denetim sonuglari, ilgili i¢ birimler ile paylasiimakta
ve alinan tedbirlerin iyilestiriimesi ve riskli sureglerin duzeltiimesi igin gerekli faaliyetler
yaratiimektedir.

SIRKETIMIZ tarafindan, 6zel nitelikli kisisel verilerin korunmasi hususunda azami &ézen
gosterimektedir. Bu kapsamda, SIRKETIMIZ tarafindan, kisisel verilerin korunmasi icin alinan
teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan 6zenle uygulanmakta ve
SIRKETIMIZ blnyesinde gerekli denetimler saglanmaktadir.

SIRKETIMIZ, igledigi kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi
halinde bu durumu en kisa slrede ilgili kisisel veri sahibine ve Kurul’a bildirilmesini saglamak igin
azami 6zeni gostermektedir.



6. VERI SAHIBININ HAKLARI VE BU HAKLARINI KULLANMASINA iLISKIN KURALLAR

6.1. Kisisel Veri Sahibinin Haklari

Kisisel veri sahipleri agagdida yer alan haklara sahiptirler:
(1) Kisisel veriiglenip islenmedigini 6grenme,
(2) Kisisel verileriigslenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

(3) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,
(4) Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglinc kisileri bilme,

(5) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltimesini
isteme ve bu kapsamda yapilan igslemin kisisel verilerin aktarildigi Uguncu
kisilere bildiriimesini isteme,

(6) Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kisisel
verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin
kisisel verilerin aktarildig1 G¢lncu kisilere bildiriimesiniisteme,

(7) lIslenenverilerinminhasiranotomatik sistemlervasitasiylaanalizedilmesi suretiyle
Kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

(8) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin
giderilmesini talep etme.

6.2. Kisisel Veri Sahibinin Haklarinin Kullaniimasi

Kisisel veri sahipleri Kanun'da yer alan ve yukarida alintilanan haklarina iligkin taleplerini SIRKETIMIZE
iletebileceklerdir. Bagvuru yapmak icin, www.bmgs.com.tr adresinde bulunan Bagvuru Formu’nu
doldurup iletebilirsiniz.

Kural olarak SIRKETIMIZ, veri sahiplerinin bagvurularini (icretsiz olarak yerine getirmektedir. Ancak
talep edilen islemin ayrica bir maliyeti olmasi halinde, Kurul tarafindan belirlenen tarifedeki Ucretler

basvuran veri sahibinden talep edilebilecektir.

Eksik bagvuru formlari SIRKETIMIZ tarafindan isleme alinmayacaktir. SIRKETIMIZ, bagvuruda bulunan
kisinin kisisel veri sahibi olup olmadidini teyit etmek veya formun iceriginden talebin niteligi
anlasiimamakta ise talebi netlie kavusturmak amaciyla basvuruda bulunan veri sahibinden ek bilgi ve
belgeler talep edebilmektedir.

Kisisel veri sahibi adina Gclncu bir kisinin bagvuruda bulunabilmesi igin kisisel veri sahibi
tarafindan ilgili Gglinca kisi adina dizenlenmis 6zel vekalethame bulunmalidir. Bagvuru formunun

ne sekilde doldurulmasi gerektigine iligskin agiklama formun iginde yer almaktadir.



6.3. Sirketimizin Bagvurulara Cevap Vermesi

Veri sahibinin, bu bélimin 6.2. baslikli kisminda belirtilen sekilde bagvuru formunu SIRKETIMIZE
iletmesi durumunda, SIRKETIMIZ formda yer alan talebin niteligine gére talebi miimkiin olan en kisa

slrede ve en geg otuz glin iginde yanitlandirmaktadir.

Basvuruda bulunan veri sahibinin talebi, talebin Kanun ile uyumlulugu ve SIRKETIMIZIN mevzuat geregi
uymasl gereken yukimlUlikler bakimindan degerlendirilierek mimkin oldugu ol¢lide yerine
getirilmektedir.

Degerlendirme sonucu talebin yerine getiriimesinin mumkin olmadigina karar verilirse, veri

sahibinin basvurusu gerekgeli olarak yanitlandiriimaktadir.

Kisisel veri sahibi Kanun’un 14. maddesi geregince bagvurusunun reddedilmesi, verilen cevabi yetersiz
bulmasi veya siresinde bagvurusuna cevap verimemesi hallerinde; SIRKETIMIZIN cevabini 6grendigi
tarinten itibaren otuz ve her hallikarda basvuru tarihinden itibaren altmis gin igcinde Kurul’a sikayette

bulunabilir.



7. SIRKETIMIZIN VERI iISLEME SUREGLERIi OZELINDE BILGILENDIRME

7.1. Sirket Tarafindan islenen Kisisel Veri Tipleri

SIRKETIMIZ nezdinde

Kanun’un 10. maddesi uyarincailgili kisiler bilgilendirilerek,

Kanun’un 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina

dayali ve sinirli olarakve

SIRKETIMIZIN mesru amaglari dogrultusunda hukuka ve dirtistliik kurallarina uygun

olarak kisisel veriislenmektedir.

SIRKETIMIZ tarafindan Kanun’da belirtilen ilke ve yiikiimliliiklere uygun olarak islenen

kisisel veri kategorileri agagida sayilmaktadir.

Kimlik Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kigiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; ehliyet, nufus clzdani, ikametgah, pasaport,
avukatlik kimligi, evlilik cizdani gibi dokimanlarda yer alan tim bilgiler.

iletisim Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; telefon numarasi, adres, e-mail gibi bilgiler.
Lokasyon Verisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; kisisel veri sahibinin Grtin ve hizmetlerimizi kullanimi
sirasinda veya ¢alisanlarimiz ile igbirligi icerisinde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlarinin
Sirketimizin araclarini kullanirken bulundugu yerin konumunu tespit eden bilgiler.
Musteri Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; ticari faaliyetlerimiz ve bu ¢ergcevede is birimlerimizin
yurattiga operasyonlar neticesinde ilgili kisi hakkinda elde edilen ve Uretilen bilgiler.
Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait
oldugu acik olan ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan; sundugumuz Urin ve
hizmetlerle ilgili veya Sirketin ve veri sahibinin hukuki menfaatlerini korumak amaciyla
kisisel veri sahibinin aile bireyleri ve yakinlari hakkindaki bilgiler.

Miisteri islem Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik
olan ve veri kayit sistemi icerisinde yer alan; trlin ve hizmetlerimizin kullanimina ydnelik
kayitlar ile masterinin Grtn ve hizmetleri kullanimi igin gerekli olan talimatlar ve talepleri
gibi bilgiler.

Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait
oldugu acik olan ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan; fiziksel mekana giriste, fiziksel

mekanin icerisinde kalig sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iligkin kigisel veriler.



islem Giivenligi Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu
aclk olan ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan; ticari faaliyetlerimizi yarutirken teknik,
idari, hukuki ve ticari glvenligimizi saglamamiz icin islenen kisisel verileriniz

Risk Yonetimi Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercgek kisiye ait oldugu acik
olan ve veri kayit sistemi icerisinde yer alan; ticari, teknik ve idari risklerimizi
ydnetebilmemiz igin bu alanlarda genel kabul gérmus hukuki, ticari teamal ve durGstlik
kuralina uygun olarak kullanilan yéntemler vasitasiyla islenen kisisel veriler.

Finansal Bilgi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acgik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; sirketimizin kigisel veri sahibi ile kurmus oldugu
hukuki iliskinin tipine gore yaratilan her turll finansal sonucu gdsteren bilgi, belge ve
kayitlara iligkin islenen kigisel veriler.

Ozliik Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; calisanlarimizin veya Sirketimizle calisma iligkisi
icerisinde olan gercek kisilerin 6zlik haklarinin olusmasina temel olacak bilgilerin elde
edilmesine yonelik islenen her tarlu kisisel veri.

Calisan Aday Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik
olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimizin ¢alisani olmak igin basvuruda
bulunmus veya ticari teamil ve durustluk kurallar geregi sirketimizin insan kaynaklari
ihtiyaglar dogrultusunda calisan adayi olarak degerlendirilmis veya Sirketimizle ¢calisma
iliskisi igerisinde olan bireylerle ilgili islenen kisisel veriler.

Galisan islem Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik
olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; calisanlarimizin veya sirketimizle calisma
iliskisi icerisinde olan gercek kisilerin isle ilgili gerceklestirdigi her turll isleme iligkin
islenen kisisel veriler.

Calisan Performans ve Kariyer Geligim Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gergek kisiye ait oldugu acik olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri
kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; ¢alisanlarimizin
veya Sirketimizle calisma iliskisi icerisinde olan gercek kigilerin performanslarinin
Olculmesi ile kariyer gelisimlerinin sirketimizin insan kaynaklari politikasi kapsaminda
planlanmasi ve yurutilmesi amaciyla islenen kigisel veriler

Yan Haklar ve Menfaatler Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait
oldugu acik olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Calisanlara veya Sirketimizle ¢calisma
iliskisi igerisinde olan diger gercek kisilere sundugumuz ve sunacadimiz yan haklar ve

menfaatlerin planlanmasi, islenen kisisel verileriniz.



Hukuki islem ve Uyum Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait
oldugu acik olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; hukuki alacak ve haklarimizin tespiti,
takibi ve borglarimizin ifasi ile kanuni yukumliliklerimiz ve sirketimizin politikalarina
uyum kapsaminda islenen kisisel verileriniz.

Denetim ve Teftis Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu
acik olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcgasi
olarak otomatik olmayan sekilde iglenen; Sirketimizin kanuni yukdmlultkleri ve sirket
politikalarina uyumu kapsaminda islenen kisisel verileriniz.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu
acik olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Kanun’un 6inci maddesinde belirtilen veriler.
Pazarlama Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik
olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Urlin ve hizmetlerimizin kisisel veri sahibinin
kullanim aligkanliklari, bedenisi ve ihtiyaclari dogrultusunda &zellestirilerek
pazarlamasinin yapilmasina ydnelik islenen kisisel veriler ve bu isleme sonuglari
neticesinde yaratilan rapor ve degerlendirmeler.

Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait
oldugu acik olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimize yoneltiimis olan her tarlu

talep veya sikayetin alinmasi ve degerlendiriimesine iligkin kisisel veriler.



Asagidaki tabloda Sirketimizce islenen kisisel veri kategorilerinin hangi veri sahibi kategorisi ile

iliskili oldugunu bulabilirsiniz.

KISISEL VERI KATEGORIZASYONU

ILGILI KiSISEL VERININ iLiSKiLi OLDUGU VERIi SAHiBi KATEGORISi

Kimlik Bilgisi

Musteri, Potansiyel Musteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari, Sirket Yetkilisi,
Ziyaretgi, Isbirligi Icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve
Yetkilileri, Uglincu Kisi

iletisim Bilgisi

Musteri, Potansiyel Musteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari, Sirket Yetkilisi,
Ziyaretgi, Isbirligi Iginde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve
Yetkilileri, Uglincu Kisi

Lokasyon Verisi

Musteri, Calisan, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari

Miisteri Bilgisi

Mdasteri

Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi

Miisteri, Ziyaretci, Calisan Adayi, Uglincii Kisi, isbirligi icinde Oldugumuz
Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri

Miisteri islem Bilgisi

Mdasteri

Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi

Ziyaretci, Sirket Yetkilileri, isbirligi iginde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari,
Hissedarlari ve Yetkilileri

islem Giivenligi Bilgisi

Musteri, Ziyaretci, Uglincii Kisi, Sirket Yetkilileri, isbirligi icinde Oldugumuz
Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri

Risk Yonetimi Bilgisi

Musteri, Potansiyel Musteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari, Sirket Yetkilisi,
Ziyaretgi, Isbirligi Iginde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve
Yetkilileri, Uglincu Kisi

Finansal Bilgi

Miisteri, Calisan, Sirket Hissedari, Sirket Yetkilisi, Sirket Hissedari, isbirligi iginde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri

Ozliik Bilgisi

isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri

Calisan Aday Bilgisi

Calisan Aday, Isbirligi iginde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari

Calisan islem Bilgisi

isbirligi iginde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari

Calisan Performans ve Kariyer
Gelisim Bilgisi

isbirligi iginde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari

Yan Haklar ve Menfaatler Bilgisi

isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Galisanlari

Hukuki islem ve Uyum Bilgisi

Musteri, Potansiyel Musteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari, Sirket
Yetkilisi, Ziyaretgi, Isbirligi Icinde Oldugumuz Kurumlarin Galisanlari,
Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincu Kisi

Denetim ve Teftis Bilgisi

Musteri, Potansiyel Musteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari, Sirket Yetkilisi,
Ziyaretgi, Isbirligi Iginde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve
Yetkilileri, Uglincu Kisi

Ozel Nitelikli Kigisel Veri

Miisteri, Calisan Aday, Sirket Hissedari, Sirket Yetkilisi, isbirligi iginde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri

Pazarlama Bilgisi

Mdusteri, Potansiyel Musteri

Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi

Musteri, Potansiyel Musteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari, Sirket
Yetkilisi, Ziyaretgi, Isbirligi Icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari,
Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincu Kisi




7.2. Sirket Tarafindan Kisisel Veri isleme Amaglari

Kisisel verilerin iglenebilecegi sartlar ve/veya Ozel nitelikli kigisel verilerin iglenebilecegi
sartlar yukarida sayilmaktadir (bkz. Bélim 3.2.). Bu sartlardan birisi kisisel veri sahibinin agik

rizasinin alinmasidir. Dider sartlarin varligi halinde ise acik riza aranmamakta ve kisisel veriler

kisisel veri sahibinden agik riza alinmadan islenmektedir.

SIRKETIMIZ tarafindan kisisel veri sahibinin verilerin iglenebilecegi amaglar genel olarak

asagida siralanmaktadir. Bu amaglar zaman zaman degisebilecektir

Sirket faaliyetlerinin sirket prosedrleri ve/veya ilgilimevzuata uygun olarak
yurGtdlmesinin teminiicin gerekli operasyonel faaliyetlerinin planlanmasi ve
icrasl

i faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

Kurumsal yonetim faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi

is stirekliginin saglanmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

insan kaynaklari stireglerinin veihtiyaglarinin planlanmasi ve icrasi

Uriin ve hizmetlerin satis ve pazarlamasi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi
Uriin veya hizmetlerin satig siireclerinin planlanmasi ve icras

Satis sonrasi destek hizmetleri

Musteri iligkileri ydnetimi streclerinin planlanmasi ve icrasi

Mdasteri talep ve/veya sikayetlerinin takibi

Musteri memnuniyeti slreglerinin planlanmasi ve/veya takibi

Sdzlesme slreclerinin ve/veya hukuki taleplerin takibi

Sirketin finansal risk sureglerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Finans ve/veya muhasebe islerinin takibi

Risk yonetiminin gerceklestiriimesi

Ucret yénetimi

Sirket denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

Yetkili kisi ve/veya kuruluglara mevzuattan kaynakl bilgi verilmesi

Hukuk islerinin takibi

Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

Tedarikgi veya is ortadi yonetimi stireglerinin planlanmasi ve icrasi
Operasyon sureglerinin planlanmasi ve icrasi

Bilgi guivenligi siireglerinin planlanmasi, denetimive icrasi

Bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi ve yonetilmesi

Personel istihdaminailiskin sreglerinin yiratilmesi

Mevzuattan kaynakh yukimlaltklerin yerine getiriimesi

Calisanlarigin yan haklar ve menfaatlerin planlanmasi ve icrasi
Calisanlarin performans degerlendirme slreglerinin planlanmasi ve takibi
Yetenek- kariyer gelisimi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

Sirket disi veya sirket ici egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi
Calisan memnuniyetinin ve/veya baglihdi sureclerinin planlanmasi ve icrasi
Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi

Acil durum yonetimi slreglerinin planlanmasi ve icrasi

Sirketler ve ortaklik hukuku islemlerinin gerceklestiriimesi

Sirket yerleskesinin, demirbaglarinin ve kaynaklarinin givenliginin temini
Sirketin operasyonel risk sreglerinin planlanmasi ve icrasi

gibi amaclar.



Bu amaclar, somut olayin ézelliklerine gore agik riza gerektiren slregler olabilmektedir. Bu
durumda kisisel veri sahiplerinden, Kanun’a uygun acik rizalarin alinmasi surecleri
uygulanmaktadir. Kisisel veri sahibinin agik rizasini vermemesi durumunda, ilgili kisinin verileri
ancak Kanun’da sayllan acik riza alinmadan Kkisisel verilerin iglenebilecedi sartlar

kapsaminda ve bu sartlara uygun amagclarla islenebilmektedir.

7.3. Kigisel Verilerin Aktarildigi Ugiincii Kigiler Ve Aktarilma Amaglari

SIRKETIMIZ Kanun’un 8. ve 9. maddelerine uygun olarak misterilerin kigisel verilerini tiginci kisilere
aktarabilmektedir. Aktarimda bulunulan Gglincu kisilerin kapsami ve veri aktarim amaglar asagida
belirtiimektedir.

e sortagiileisortakligininkurulmaamaglarinin yerine getirimesini temin etmek amaciyla,

o Tedarikciile Sirketimizin tedarikgiden dig kaynakli olarak temin ettigi ve Sirketimizin ticari
faaliyetlerini yerine getirmek icin gerekli hizmetlerin Sirketimize sunulmasini saglamak
amaciyla,

o  Sirketimizin de katilimini gerektirenticarifaaliyetlerinin ylratalmesini temin etmek
amaciyla,

o Borusan Topluluk Sirketleri ile Sirketimizin ticari faaliyetlerine iliskin stratejilerinin planlanmasi
ve denetim amaglariyla,

e Hissedarlarimiz ile ilgili mevzuat hikUmlerine gére Sirketimizin ticari faaliyetlerine iligkin
stratejilerin tasarlanmasi ve denetim amaclariyla,

o Hukuken Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari ile ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin hukuki
yetkisi dahilinde talep ettigi amacla,

e Hukuken Yetkili Ozel Hukuk Kisileri ile ilgili 6zel hukuk kisilerinin hukuki yetkisi dahilinde
talep ettigi amacgla,

¢ Her halukarda yukarida 7.2 hikim kapsaminda belirtilen amaglar kapsaminda

paylasilabilmektedir.



8. SIRKET TESISLERI ICERISINDE YAPILAN KiSIiSEL VERI iISLEME FAALIYETLERI iLE
INTERNET SITESI UZERINDEN YAPILAN VERI iISLEME FAALIYETLERI

8.1. Sirket Tesisleri igerisinde Kamera ile izleme

SIRKETIMIZ tarafindan glvenligin sadlanmasi amaciyla, SIRKETIMIZIN binalarinda ve
tesislerinde glivenlik kamerasiyla izleme faaliyetinde bulunulabilmektedir. SIRKETIMIZ tarafindan
yuritilen kamera ile izleme faaliyeti, Anayasa, Kanun, Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve
ilgili mevzuata uygun olarak surdirtlmektedir.

SIRKETIMIZ, gilivenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; sirketin, musterilerin ve diger
kisilerin guvenligini saglamak, sunulan hizmetin kalitesini artirmak ve guvenilirligini saglamak ile

musterilerin aldiklar hizmete iliskin menfaatlerini korumak gibi amaclar tagimaktadir.

SIRKETIMIZ, genel hususlara iligkin olarak yaptigi aydinlatmanin yani sira izlemenin yapildig
alanlarin girislerine izleme yapilacagina iliskin bildirim yazisi asilmasini saglamakta ve tesis
icerisine yerlestiriimis kameralarin yanlarina uyari levhalari yerlestirmektedir. Boylelikle, kigisel
verileri iglenen veri sahiplerinin haklarinin korunmasi ve kisisel veri islenmesinde seffafligin

saglanmasi amaclanmaktadir.

Guvenlik kameralarinin izleme alanlari, sayisi ve ne zaman izleme yapilacagi, guvenlik amacina
ulasmak igin yeterli ve bu amacla sinirli olarak uygulamaya alinmaktadir. Guvenlik amaglarini
asan sekilde kisinin mahremiyetine muidahale sonucu dogurabilecek alanlar izlemeye tabi
tutulmamaktadir. Kisisel verilerin iglenmesinde o6ngérilen guvenlide, muhafaza etmeye ve

silinmeye iliskin kurallar kamera kayitlari agisindan da aynen uygulanmaktadir.

Kamera kayitlarina yalnizca guvenlik gorevlileri erisebilmektedir. Bunun haricinde, musteriler
tarafindan bir sikayet, sirket i¢i bir disiplin streci, yUrtyen bir hukuki uyusmazhga iliskin bilgi talebi

ve benzeri durumlarda kamera kayitlar G¢lncu kigilerle paylagiimaktadir.

8.2. Sirket Tesislerine Girig Yapan Misafirlerin Takibi

SIRKETIMIZ tarafindan; giivenligin saglanmasi ve bu Politika’da belirtilen amaglarla, Sirket

binalarinda ve tesislerinde misafir giris ¢ikislar takip edilebilmektedir.

Misafir olarak Sirket binalarina gelen kisilerin isim ve soyadlari elde edilirken SJirket icerisindeki
bilgilendirme panolari, misafirlerin erisimine sunulan metinler veya diger sekillerde sz konusu
kisisel veri sahipleri bu kapsamda aydinlatimaktadirlar. Misafir giris-gikis takibi yapilmasi
amaciyla elde edilen veriler yalnizca bu amagla islenmekte ve ilgili kisisel veriler kaydedilmektedir.

Misafir giris ¢ikislarina iliskin veriler, muhafaza slrelerinin sona ermesi ardindan silinmektedir.



8.3. Sirket Misafirlerine Saglanan internet Erigimlerine iligkin Kayitlarin Saklanmasi

SIRKETIMIZ tarafindan givenligin saglanmasi ve bu Politika'da belirtilen amaglarla; misafirlerin
tesislerimiz igerisinde kaldigi sire boyunca internet erisimlerine iligskin log kayitlar 5651 Sayili
Kanun ve bu Kanuna goére dizenlenmis olan mevzuatin amir hikimlerine gbére kayit altina

alinabilmektedir.

Bu gergevede elde edilen log kayitlarina yalnizca sinirli sayida SIRKETIMIZ calisaninin erigimi
bulunmaktadir.

Bu kayitlar ancak yetkili kamu kurum ve kuruluslari tarafindan talep edilmesi veya Sirket icinde
gercgeklestirilecek denetim slreclerinde ilgili hukuki yokimlaligimzi yerine getirmek amaciyla

islenmekte ve Uguncu kisilerle paylasiimaktadir.

8.4. internet Sitesi Ziyaretgileri

Sirketimiz sahibi oldugu internet sitelerinde; ziyaret eden kisilerin site Uzerindeki hareketlerini takip
etmek, ziyaretlerini uygun bir sekilde gergeklestirmelerini temin etmek, kendilerine 6zellestiriimis
icerikler gosterebilmek ve cevirim ici reklamcilik faaliyetlerinde bulunabilmek gibi maksatlarla teknik

vasitalar (Orn. gerez-cookie gibi) kullanabilmektedir.



9. SIRKET KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA YONELIK ORGANIZASYONEL TEDBIRLER

SIRKETIMIZ Kisisel Verilerin Korunmasi ile islenmesi Politikas’nin yirirlGgini saglamak igin bir
yonetim yapisi olusturmaktadir.

Sirket bunyesinde isbu Politika ve bu Politika’ya bagl ve iligkili diger politikalarn yonetmek Gzere komite
kurulmaktadir. Kurulacak komitenin gérevleri asagida belirtiimektedir. Komite, bu gérevlerin disinda
ust yonetimin verecegi diger gorevleri de yerine getirilir. Komite tim faaliyetlerini Gst yonetimin onayi
ile gerceklestirmektedir.

e Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi ile ilgili temel politikalari ve gerekli olmasi halinde bu
politikalar Gzerinde yapilacak degisiklikleri hazirlamak,

e Kigisel Verilerin Korunmasi ve iglenmesine iligkin politikalarin uygulanmasi ve denetiminin ne
sekilde yerine getirilecegine karar vermek,

e Sirketici gérevlendirmede bulunmak ve koordinasyonu saglamak,

e Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuata uyumun saglanmasi igin yapilmasi
gereken hususlari tespit etmekve bu hususlarin uygulanmasini saglamak,

e Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi konusunda Sirket icerisinde ve Sirketin isbirligi yaptigi
kurumlar nezdinde farkindalik yaratmak ve bu kapsamda egitimler diizenlemek,

e Sirketin kisisel veri igsleme faaliyetlerinde olusabilecek riskleri tespit ederek gerekli onlemlerin
alinmasini temin etmek,

e Kigisel veri sahiplerinin bagvurularini en Ust dizeyde karara baglamak,

e Kisisel verilerin korunmasi konusundaki gelismeleri ve dizenlemeleri takip etmek ve gerekli
aksiyonlari almak



10. YURURLUK VE GUNCELLENEBILIRLIK

Sirketimiz tarafindan diizenlenen bu Politika 05.05.2017 tarihlidir. Politika’nin tamaminin veya bir

kisminin gincellemeler yapilabilir.

Politika Sirketimizin internet sitesinde (www.zafergroup.com) yayinlanir ve kisisel veri sahiplerinin talebi

Uzerine ilgili kisilerin erisimine sunulur.

11. TANIMLAR

Acik Riza

Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirimeye dayanan ve 6zgur iradeyle aciklanan riza.

Anonim Hale Getirme

Kisisel verinin, kisisel veri niteligini kaybedecek ve bu durumun geri alinamayacagi
sekilde degistirilmesidir. Or: Maskeleme, toplulastirma, veri bozma vb. tekniklerle
kisisel verinin bir gercek kisi ile iliskilendirilemeyecek hale getiriimesi.

Kisisel Veri Sahibi

Kisisel verisi islenen gergek kisi. Ornegin; musteriler ve galisanlar.

Kigisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iligkin her turl bilgi. Dolayisiyla
tuzel kigilere iligkin bilgilerin islenmesi Kanun kapsaminda degildir. Ornegin; ad-
soyad, TCKN, e-posta, adres, dogum tarihi, kredi karti numarasi vb.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Irk, etnik kdken, siyasi dusiince, felsefi inang, din, mezhep veya dider inanglar, kilik
kiyafet, dernek vakif ya da sendika Gyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkimiyeti
ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler 6zel nitelikli
verilerdir.

Kisisel Verilerin iglenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden
dizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde
gerceklestirilen her tirll iglem.

Veri isleyen

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri igleyen gergek
ve tlzel kisidir. Ornegin, bir sirketin misteri verilerini saklayan biligsim firmasi.

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin islenme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, verilerin sistematik bir
sekilde tutuldugu yeri (veri kayit sistemi) yoneten kisi veri sorumlusudur.




